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Declaratie privind confidentialitatea datelor cu caracter personal
Modul in care gestionam datele si drepturile dvs. Informatii in conformitate cu Articolele 13, 14 si 21 din Regulamentul
General privind Protectia Datelor cu Caracter Personal (RGPD)

<n A

Prin prezenta va informam cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal furnizate de dumneavoastra (prin ,dumneavoastra” intelegem:
persoana care semneaza prezenta declaratie, iTn nume propriu si ca reprezentant legal sau conventional al unei entitati, precum si entitatea
inséasi) de catre noi, Deutsche Leasing AG si Deutsche Leasing Roménia IFN SA/ Deutsche Leasing Romania Operational SRL, precum si
drepturile si pretentiile dvs. in conformitate cu reglementarile privind protectia datelor.

Datele prelucrate in scopuri specifice si modul in care acestea sunt utilizate se determinata in mod decisiv de serviciile financiare relevante
solicitate de dvs. sau care au fost convenite cu dvs. intr-un contract (de exemplu, intr-un contract de leasing, de cumparare in rate, de
imprumut, de factoring, de asigurare si de agentie) (denumite in continuare “Serviciu/Servicii”).

1. Cine este responsabil de
prelucrarea datelor si pe cine
pot contacta?

Operatorii de date sunt:

Deutsche Leasing AG
Frolingstrale 15-31,61352 Bad Homburg v. d. Héhe
Deutsche Leasing Romaénia IFN SA/ Deutsche Leasing Romania Operational SRL

Bucuresti, Str. Av. Popisteanu, nr. 54A, Expo Business Park, Cladirea 1, etaj 2, cod postal 012095,
Sector 1, Roméania

Deutsche Leasing AG, precum si Deutsche Leasing Romania IFN SA/ Deutsche Leasing Romania
Operational SRL sunt intreprinderi apartinand Grupului Deutsche Leasing'. Deutsche Leasing AG
efectueaza la nivel central sarcinile de prelucrare a datelor in numele tuturor intreprinderilor apartinand
Grupului, utilizand sisteme de prelucrare a datelor. Deutsche Leasing AG si Deutsche Leasing Romania
IFN SA/ Deutsche Leasing Romania Operational SRL determin& scopurile si mijloacele de prelucrare a
datelor cu caracter personal (Art. 4 pct 7 RGPD).

'a se vedea si: https://www.deutsche-leasing.com/en/company/facts-and-figures/group-structure

Coordonatorul nostru de protectie a datelor poate fi contactat la urmatoarea adresa de e-mail:
datepersonale@dlro.ro




2. Ce surse si date utilizam?

Prelucram datele cu caracter personal pe care le primim de la dvs. (inclusiv date cu privire la
asociatii/actionarii/reprezentantii/garantii entitatii pe care o reprezentati) in scopul relatiei noastre de
afaceri. In plus, prelucrdm —in masura in care este necesar pentru furnizarea Serviciului nostru — date
cu caracter personal pe care le-am primit de la alte terte parti, in masura permisa de lege (de ex. pentru
executarea comenzilor, pentru executarea contractelor sau pe baza unui consimtamant acordat de
dvs.). Mai mult, prelucram datele cu caracter personal obtinute din surse accesibile publicului (de ex.
registre ale debitorilor, carti funciare, registre comerciale si registre de asociatii, presa, mass-media).

Nota importanta: Daca bunul transferat catre dvs. spre utilizare in baza unui contract, colecteaza,
prelucreaza sau utilizeaza date, sunteti singurul responsabil, in conformitate cu prevederile legislatiei
privind protectia datelor, cu privire la datele cu caracter personal pe care le colectati, prelucrati sau le
utilizati prin intermediul bunului.

Datele cu caracter personal relevante (ale dumneavoastra, ale
asociatilor/actionarilor/reprezentantilor/garantilor entitatii pe care o reprezentati, dupa caz) sunt datele
personale (numele, adresa si alte date de contact, data si locul nasterii si nationalitatea), datele de
identificare (de ex. datele inscrise in Cartea de Identitate) si datele de autentificare (de ex. specimenul
de semnétura). Tn plus, acestea pot fi date obtinute din indeplinirea obligatiilor noastre contractuale (de
ex. date de plata in tranzactiile de plata), facilitatile de credit, datele despre produse (de ex. cu privire la
tranzactiile de leasing / cumparare in rate / credit / factoring), informatiile privind situatia dvs. financiara
(datele privind bonitatea, date cu privire la scoring/rating, originea activelor), datele de publicitate si de
vanzari (inclusiv scorurile/ratingurile de publicitate), datele de documentare (de ex. registre de
consultanta, date de inregistrare), date privind utilizarea serviciului Telemedia oferit de noi (de ex.
momentul in care ati apelat la site-urile noastre, la aplicatii sau buletine informative, site-urile pe care le-
ati accesat sau inregistrarile), precum si alte date similare categoriilor mentionate mai sus.

Nota importanta: Prin furnizarea datelor asociatilor/actionarilor/reprezentantilor/garantilor entitatji va
asumati raspunderea obtinerii consimtamantului acestora, daca este necesar, si a informérii acestora
cu privire la continutul prezentei declaratii, transmiterea datelor personale ale acestora cétre Deutsche
Leasing AG si Deutsche Leasing Romania IFN SA/ Deutsche Leasing Romania Operational SRL, modul
de gestionare a datelor de catre Deutsche Leasing AG si Deutsche Leasing Roménia IFN SA/ Deutsche
Leasing Romania Operational SRL descris in prezentul document si cu privire drepturile acestora in
legatura cu prelucrarea datelor cu caracter personal.

3. In ce scopuri (Scopul
Prelucrarii) si in temeiul carei
baze legale prelucram datele

dvs.?

Prelucram datele cu caracter personal in conformitate cu prevederile Regulamentului General
European privind Protectia Datelor cu Caracter Personal (RGPD) si a altor reglementari nationale
aplicabile.

3.1 Pentru

respectarea

obligatiilor contractuale (Art.
6 alin. 1 litera b din RGPD)

Datele cu caracter personal (Art. 4 pct. 1 RGPD) sunt prelucrate in legatura cu tranzactiile de credit si
de leasing, serviciile financiare si de asigurare, in special pentru executarea contractelor noastre sau
pentru a face demersuri impreuna cu dvs. inainte de a incheia un contract (inclusiv efectuarea de
verificari preliminare incheierii contractului cu privire la dvs., asociatii/actionarii/reprezentantii/garantii
entitatii pe care o reprezentati) si de a executa comenzile dvs., precum si in legatura cu oricare si toate
activitatile necesare pentru functionarea si gestionarea unei institutii de credit si servicii financiare.

Scopurile prelucrarii datelor sunt in primul rand orientate catre produsul real (de ex. leasing, cumparare
in rate, imprumut, factoring, asigurari, activitati de agentie) si pot include, printre altele, analiza
necesitatilor, consultanta, administrarea flotei si efectuarea tranzactiilor.

Pentru mai multe informatii cu privire la scopul prelucrarii datelor, vd recomandam sa consultati
documentele relevante aferente contractului si Conditiile Generale de Afaceri.

3.2In contextul

comparative

a

evaluarii
intereselor

(Art. 6 alin. 1 litera f din RGPR)

Tn mé&sura in care este necesar, prelucram datele furnizate de dvs. dincolo de executarea contractului
strict in scopul satisfacerii unor interese legitime urmarite de noi sau de catre terti: Exemple:

. Consultarea si schimbul de date cu agentiile de credit pentru a determina bonitatea sau
riscurile de neplata;

. Examinarea si optimizarea procedurilor pentru analiza nevoilor si abordarea directda a
clientilor;

e Publicitate sau studii de piata si de opinie, cu exceptia cazului in care v-ati opus utilizarii

datelor dvs.;

Exercitarea unui drept n justitie sau apararea in caz de litigii;

Asigurarea securitatii IT si a operatiunilor IT ale Deutsche Leasing AG;

Prevenirea si investigarea infractiunilor;

Monitorizarea video serveste la colectarea probelor in cazul savarsirii de infractiuni. Aceasta

contribuie astfel la protejarea clientilor si a angajatilor si la exercitarea drepturilor

proprietarului;

. Masuri pentru asigurarea securitatii cladirii si a instalatiilor (de ex. controlul accesului);

. Masuri pentru asigurarea exercitarii drepturilor proprietarului;




. Masuri pentru managementul afacerii si dezvoltarea ulterioara a serviciilor si produselor.

3.310n

baza consimtamantului
dvs. (Art. 6 alin. 1 litera a din
RGPD)

In masura in care ne-ati acordat Consimtamantul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal in
anumite scopuri, criteriile privind legalitatea acestei prelucrari sunt indeplinite in baza Consimtamantului
dvs. Consimtamantul acordat poate fi revocat in orice moment. Acest lucru se aplica si retragerii
declaratiilor de consimtamant, care ne-au fost acordate nainte de intrarea in vigoare a RGPD, si anume
fnainte de 25 mai 2018.

Va rugam sa retineti ca revocarea are efect numai pentru viitor. Orice prelucrare care a avut loc inainte
de revocare consimtamantului nu este afectata de aceasta.

Fiind o institutie de credit si servicii financiare, suntem, de asemenea, supusi unor diverse obligatii
legale, cum ar fi cerintele de reglementare (de ex. Legea nr. 93/2009 privind institutiile financiare
nebancare si orice alte reglementari nationale bancare aplicabile, Regulamentul 9/2008 privind
cunoasterea clientelei in scopul prevenirii spalarii banilor si finantarii terorismului, Legea 656/2002
pentru prevenirea si sanctionarea spalarii banilor, precum si pentru instituirea unor masuri de prevenire
si combatere a finantarii actelor de terorism, legislatia fiscald), precum si prevederile privind
supravegherea institutiilor (de ex. ale Bancii Europene Centrale, ale Comitetului european de
supraveghere bancara (CEBS), ale Deutsche Bundesbank si ale autoritatii federale de supraveghere
financiara din Germania, ale Bancii Nationale a Romaniei si ale altor autoritatilor competente). Scopurile
prelucrarii includ, dar nu se limiteaza la, examinarea bonitatii, controlul identitatii si varstei, prevenirea
fraudei si spalarii banilor, respectarea obligatiilor de control si de raportare in conformitate cu legislatia
fiscala si evaluarea si gestionarea riscurilor.

3.4 Conform cerintelor legale
(Art. 6 alin. 1 litera c din
RGPD)

4. Cine primeste datele cu

caracter personal furnizate
de mine?

Entitatile din Grupul Deutsche Leasing primesc datele furnizate de dvs. daca trebuie sa indeplineasca
toate obligatiile contractuale si legale, sau daca este permis in urma evaludrii comparative a intereselor
n conformitate cu articolul 6 alin. 1 litera f din RGPD. Persoanele imputernicite de operator (conform
Art. 28 RGPD) pot primi date pentru scopurile specificate. Acestea sunt intreprinderi care ofera servicii
bancare, servicii IT, logistica, servicii de tiparire, telecomunicatii, colectarea creantelor, consultanta si
consiliere, precum si vanzari si marketing.

Cu privire la dezvaluirea datelor catre destinatari din afara Grupului Deutsche Leasing, retineti ca, in
conformitate cu Conditiile Generale de Afaceri convenite intre dvs. si Deutsche Leasing Romania IFN
SA/ Deutsche Leasing Romania Operational SRL, cea din urma este obligatd s& pastreze
confidentialitatea in ceea ce priveste toate datele si evaluarile legate de client care i se aduc la
cunostinta. Alte intreprinderi apartinand Grupului Deutsche Leasing pot dezvalui informatii despre dvs.
numai atunci cand prevederile legale o impun sau v-ati acordat consimtamantul catre Deutsche Leasing
Romania IFN SA/ Deutsche Leasing Romania Operational SRL care este astfel autorizata sa furnizeze
informatii si date personale. Sub rezerva acestor conditii prealabile, destinatarii de date cu caracter
personal pot, de exemplu, fi:

institutii si autoritati publice atunci cand exista o obligatie statutaré sau legala de a proceda astfel;

alte institutii de credit si servicii financiare sau unitati similare carora le transmitem date cu caracter
personal pentru desfasurarea relatiei de afaceri cu dvs. (in functie de contract: de ex. banci
corespondente, agentii de credit).

Alti destinatari pot fi acele entitati pentru care ati acordat consimtamantul dvs. prin semnarea Acordului
de Consimtamant pentru transmiterea datelor sau in legatura cu care ati exonerat Deutsche Leasing
Romania IFN SA si Deutsche Leasing AG de respectarea obligatiilor de confidentialitate conform
contractului sau Acordului de Consimtamant.

5.

Cat timp vor fi stocate datele
mele?

In méasura in care este necesar, prelucram si stocam datele furnizate de dvs. cu caracter personal pe
durata relatiei noastre de afaceri, care de ex. include, de asemenea, selectarea si prelucrarea unui
contract. In acest sens, trebuie remarcat faptul c& relatia noastré de afaceri este o obligatie continua
care ar putea fi menita sa dureze mai multi ani.

in plus, suntem supusi diferitelor obligatii de pastrare si arhivare, care rezulta, printre altele, din Codul
Civil, din Codul fiscal, din legislatia bancard nationala si din Legea 656/2002 pentru prevenirea i
sanctionarea spalarii banilor, precum si pentru instituirea unor masuri de prevenire si combatere a
finantarii actelor de terorism. Perioadele de pastrare sau de arhivare specificate Tn acestea pot ajunge
pana la 10 ani.




6.

Sunt transferate datele catre
o tara terta sau o organizatie
internationala?

Datele sunt transferate cétre tari terte (tari din afara Spatiului Economic European - SEE), in masura in
care acest lucru ar putea fi necesar pentru executarea contractelor incheiate cu dvs., este cerut de lege
sau v-ati acordat consimt&mantul pentru acest transfer. In cazul in care este cerut de lege, v& vom
informa separat cu privire la orice detalii. In plus, intreprinderile apartinand Grupului Deutsche Leasing
au un interes legitim de a transfera datele cu caracter personal ale clientilor si ale angajatilor Deutsche
Leasing Romania IFN SA/ Deutsche Leasing Romania Operational SRL in scopuri de administrare
intern&. Tn cazul in care este un transfer de date catre intreprinderi apartinand Grupului Deutsche
Leasing din tari terte, acestea vor fi obligate sa respecte protectia si confidentialitatea datelor la nivel
european prin luarea de masuri in conformitate cu Art. 44 si urméatoarele din RGPD (de ex. clauze
contractuale standard la nivel UE).

Care sunt drepturile mele de
protectie si de
confidentialitate a datelor?

Orice persoana vizata are dreptul de acces la datele cu caracter personal in conformitate cu Art. 15
RGPD, dreptul la rectificare in conformitate cu Art. 16 RGPD, dreptul la stergerea datelor in
conformitate cu Art. 17 RGPD, dreptul la restrictionarea prelucrarii in conformitate cu Art. 18 RGPD
si dreptul la portabilitatea datelor in conformitate cu Art. 20 RGPD. In plus, exist& dreptul de a depune
o plangere la o autoritate de supraveghere pentru protectia datelor (Art. 77 RGPD).

Am obligatia de a furniza
date?

Tn scopul relatiei noastre de afaceri, sunteti obligat s& furnizati numai acele date cu caracter personal
care sunt necesare pentru stabilirea, desfasurarea si incetarea unei relatii de afaceri sau datele pe care
suntem obligati sa le colectam in baza prevederilor legale. Fara aceste date, vom fi, de regula, obligati
sa refuzam incheierea contractului sau executarea comenzii sau nu vom putea continua sa executam
un contract existent si ne putem vedea obligati sa il reziliem.

Suntem in special obligati, in conformitate cu dispozitiile privind prevenirea si combaterea spalarii
banilor, sa va identificam (pe dvs., pe asociatii/actionarii/reprezentantii/garantii entitatii pe care o
reprezentati, dupa caz) inainte de stabilirea relatiei de afaceri, de ex. prin intermediul cartii dvs. de
identitate, si s& va inregistram numele, locul nasterii, data nasterii, nationalitatea si adresa dvs. de
rezidenta. Pentru a respecta aceasta obligatie legala, sunteti obligat, conform Legii privind prevenirea
si combaterea spalarii banilor, s& ne furnizati informatiile si documentele necesare si sa notificati cu
promptitudine orice schimbari aparute in cursul relatiei de afaceri. Daca nu ne furnizati informatiile si
documentele necesare, nu ni se permite sa stabilim relatia de afaceri dorita de dvs.

In ce masura se adopta, dupa
caz, decizii automate?

Pentru stabilirea si desfasurarea unei relatii de afaceri, noi in principiu nu utilizam niciun proces
decizional automatizat. In cazul in care utilizim acest proces de la caz la caz, vd vom informa separat
in mod corespunzator, daca acest lucru este impus de lege (Art. 22 alin. 2 RGDP).

10.

in ce masura sunt utilizate
datele mele pentru crearea
de profiluri (Scoring)?

n unele cazuri, va prelucram datele in mod automat in scopul de a evalua anumite aspecte personale
(crearea de profiluri). De exemplu, folosim crearea de profiluri in urmatoarele cazuri:

n baza cerintelor legale si de reglementare, suntem obligati s& combatem spalarea banilor, finantarea
terorismului si infractiunile impotriva patrimoniului. Tn acest scop, se efectueazé analize de date (inter
alia, in tranzactile de plata). Aceste analize servesc, de asemenea, pentru a va proteja impotriva
infractiunilor de spalare a banilor.

Pentru a va informa si consilia cu privire la produse care v-ar putea interesa, folosim instrumente de
evaluare orientate Tn acest scop. Rezultatele evaluarilor permit comunicarea si publicitatea adecvate
cerintelor, inclusiv cercetarea pietei si a opiniei publice.

n legaturd cu evaluarea bonitatii dvs., folosim metoda de Scoring pentru incheierea tranzactiilor
obisnuite, sau metoda de Rating pentru incheierea tranzactiilor mari. in acest sens, se calculeaza
probabilitatea ca un client sa-si indeplineasca obligatiile de platd in conformitate cu contractul. De
exemplu, pot fi luate in considerare situatia veniturilor, cheltuielile, datoriile existente, comportamentul
de platd (de ex. rulajul contului, soldurile), experientele dobandite din relatia de afaceri existenta,
rambursarea contractuala a imprumuturilor anterioare si informatiile obtinute de la agentiile de credit. In
cazul clientilor corporativi, sunt incluse si alte date, cum ar fi sectorul industriei, profitul/pierderea anuala
si situatia financiara. Atat Scoring-ul céat si Rating-ul se bazeaza pe un proces matematic si statistic
recunoscut si dovedit. Calificativele de evaluare si punctajele de bonitate astfel calculate ne sustin in
luarea deciziilor atunci cand incheiem tranzactii de afaceri si sunt incluse in managementul regulat al
riscului.




Informatii cu privire la dreptul dvs. la opozitie conform Art. 21 din Regulamentul General
privind Protectia Datelor (RGPD)

1. Dreptul la opozitie in fiecare caz in parte
Aveti dreptul, pentru motive legate de situatia particulard in care va aflati, de a va opune n orice moment prelucrarii datelor cu caracter
personal care véa privesc, in temeiul Art. 6 alin. 1 litera f din RGPD (Prelucrarea datelor in baza evaluarii comparative a intereselor); acelasi
lucru se aplica oricarei creari de profiluri in conformitate cu Art. 4 pct. 4 RGPD care se bazeaza pe aceasta prevedere si care este utilizata de
noi pentru evaluarea bonitatii sau in scopuri de publicitate.
Tn cazul in care va opuneti, vom inceta s mai prelucram datele cu caracter personal care va privesc, cu exceptia cazului in care putem s&
demonstram c& avem motive legitime si imperioase care justifica prelucrarea si care prevaleaza asupra intereselor, drepturilor si libertatilor
dvs. sau in cazul in care prelucrarea are ca scop constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in instanta.

2. Dreptul de a va opune prelucrarii datelor in scopuri de marketing direct
Tn cazuri individuale, prelucram datele dvs. cu caracter personal in scopuri de marketing direct. Aveti dreptul de a v& opune in orice moment
prelucrarii in acest scop de publicitate a datelor cu caracter personal care va privesc; acelasi lucru se aplica si pentru crearea de profiluri, in
masura in care este legata de marketingul direct respectiv.
Tn cazul in care v& opuneti prelucrarii in scop de marketing direct, datele dvs. cu caracter personal nu mai vor fi prelucrate in acest scop.
Obiectia nu face obiectul unor cerinte formale si trebuie adresata:

Deutsche Leasing Romania IFN SA/ Deutsche Leasing Romania Operational SRL
Bucuresti, Str. Av. Popisteanu, nr. 54A, Expo Business Park, Cladirea 1, etaj 2, cod postal 012095, Sector 1, Romania

Email: datepersonale@dlro.ro/ DLRO-DatePersonale@deutsche-leasing.com




