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Privacyverklaring Deutsche Leasing Nederland BV 
Informatie over onze omgang met uw gegevens en uw rechten conform Artikelen 13, 14 en 21 van de Algemene Verordening 
Gegevensbescherming. 

 

 
In deze privacyverklaring informeren wij u over de verwerking van uw persoonsgegevens door Deutsche Leasing Nederland BV (hierna ook: “wij” 
en “ons”) en uw rechten volgens de wet- en regelgeving inzake de verwerking en bescherming van persoonsgegevens. 
 
De soorten persoonsgegevens die worden verwerkt en de manier waarop deze worden gebruikt hangt af van de betreffende financiële diensten die 
door Deutsche Leasing Nederland BV  aan u worden verstrekt en/of de rechtsverhouding die met u bestaat.  
 

 
1. Wie is verantwoordelijk voor de 

verwerking van de gegevens en met 
wie kan ik contact opnemen? 

 
Deutsche Leasing Nederland BV is de Nederlandse tak van Deutsche Leasing Benelux NV, dat op 
haar beurt deel uitmaakt van Deutsche Leasing Group¹ . 
De verwerkingsverantwoordelijke voor uw gegevens is Deutsche Leasing Benelux NV, met 
maatschappelijke zetel aan Generaal Lemanstraat 61 bus 6, 2018 Antwerpen, België. Zowel 
Deutsche Leasing Nederland BV en Deutsche Leasing Benelux NV zijn ondernemingen die tot de 
Deutsche Leasing Group¹ behoren en zij voeren centraal namens alle tot de Group behorende 
ondernemingen de gegevensverwerkingstaken uit met gebruikmaking van 
gegevensverwerkingssystemen en bepalen zo de doeleinden en de middelen voor de verwerking 
van persoonsgegevens (Art. 4 nr. 7 AVG). 
 
¹zie ook: https://www.deutsche-leasing.com/en/company/facts-and-figures/group-structure  
 
 
U kunt via het onderstaande e-mailadres contact opnemen met onze medewerker / functionaris 
gegevensbescherming: 
 

DLBX-DPC@deutsche-leasing.com 
 

 
2. Welke bronnen en gegevens 

gebruiken wij? 

 
Wij verwerken persoonsgegevens die wij van u binnen onze zakelijke relatie ontvangen. Daarnaast 
verwerken wij – voor zover dit nodig is voor het verlenen van onze diensten – indien toegestaan 
persoonsgegevens die wij van derden hebben ontvangen (bijv. voor het uitvoeren van opdrachten, 
voor het uitvoeren van contracten of op basis van een door u afgegeven toestemming). Bovendien 
verwerken wij persoonsgegevens die we uit openbaar toegankelijke bronnen verkrijgen (bijv. 
registraties van debiteuren, vastgoedregisters, commerciële registers en registers van 
verenigingen, de pers, media). 
 
Belangrijke opmerking: Als het product dat wij contractueel aan u voor gebruik hebben 
overgedragen gegevens verzamelt, verwerkt of gebruikt, bent alleen u verantwoordelijke  volgens 
de bepalingen van de gegevensbeschermingswetgeving voor de persoonsgegevens die u door 
middel van het product verzamelt, verwerkt of gebruikt. 
 
Relevante persoonsgegevens zijn personalia (naam, adres en overige contactgegevens en 
geboortedatum, geboorteplaats en nationaliteit), identificatiegegevens (bijv. 
identiteitskaartgegevens) en authenticatiegegevens (bijv. handtekening). Daarnaast kunnen deze 
gegevens worden verkregen via de uitvoering van onze contractuele verplichtingen (bijv. 
betalingsgegevens in betalingstransacties), kredietfaciliteiten, productgegevens (bijv. transacties 
betreffende leasen/huurkoop/lening/factoring), informatie over uw financiële situatie 
(kredietwaardigheid, score/beoordelingsgegevens, herkomst van middelen), advertentie- en 
verkoopgegevens (inclusief advertentiescores), documentatiegegevens (bijv. overlegverslag, 
registratiegegevens, gegevens betreffende uw gebruik van door ons aangeboden telemedia (bijv. 
het tijdstip waarop u onze websites, apps of nieuwsbrieven heeft bekeken, onze websites of 
onderwerpen die u heeft aangeklikt)) alsook andere met de bovengenoemde categorieën 
vergelijkbare gegevens. 
 

 
3. Voor welke doeleinden verwerken 

wij uw gegevens (verwerkingsdoel) 
en op welke wettelijke basis? 
 

 
Wij verwerken persoonsgegevens conform de voorschriften van de Algemene Verordening 
Gegevensbescherming (AVG) en de Uitvoeringswet AVG.  

 
3.1 Om aan de contractuele   

verplichtingen te voldoen (Art. 6 
paragraaf 1 punt b AVG) 

 
Persoonsgegevens (Art. 4 Nr. 2 AVG) worden verwerkt in relatie tot factoring- en leasetransacties, 
financiële diensten en verzekeringen, in het bijzonder voor het uitvoeren van onze contracten of om 
samen met u stappen te ondernemen voordat wij een contract afsluiten en uw opdrachten gaan 
uitvoeren, alsook alle mogelijke activiteiten die nodig zijn voor de werkzaamheden en het beheer 
van een instelling voor kredieten en financiële dienstverlening. 
De doeleinden voor gegevensverwerking worden allereerst afgestemd op het werkelijke product 
(bijv. leasen, huurkoop, lening, factoring, verzekering, agentschapsactiviteiten) en kunnen, onder 
andere, analyses van behoeften, overleg, wagenparkbeheer en het uitvoeren van transacties 
omvatten. 
Voor verdere bijzonderheden omtrent het doel van de gegevensverwerking kunt u het beste de 
betreffende contractdocumentatie en Algemene Bedrijfsvoorwaarden raadplegen. 
 

 
3.2 Op basis van een legitiem belang 

van Deutsche Leasing (Art. 6 lid 1 
punt f AVG) 
 

 
Indien nodig verwerken we uw gegevens op basis van een andere wettelijke grondslag dan de 
uitvoering van het contract. De gegevensverwerking is dan gebaseerd op onze gerechtvaardigde 
belangen of die van een derde:  
 
Voorbeelden: 

• Overleg en uitwisseling van gegevens met kredietinstellingen om de kredietwaardigheid of 
standaardrisico's te bepalen;  

• Onderzoek en optimalisatie van procedures voor de analyse van behoeften en directe 
benadering van klanten; 

• Advertenties of markt- en opinieonderzoek, tenzij u tegen het gebruik van uw gegevens 

https://www.deutsche-leasing.com/en/company/facts-and-figures/group-structure
mailto:DLBX-DPC@deutsche-leasing.com
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bezwaar heeft gemaakt; 

• Executie van juridische claims en verdediging in geval van juridische geschillen; 

• Het zeker stellen van de IT-beveiliging en IT-werkzaamheden van Deutsche Leasing Group; 

• Het voorkomen en onderzoeken van wettelijke overtredingen; 

• Videobewaking dient voor het verzamelen van bewijs in geval van strafbare feiten. Op deze 
manier dient dit voor het beschermen van klanten en werknemers en het uitvoeren van de 
rechten van de huiseigenaar; 

• Maatregelen voor het verzekeren van de veiligheid van gebouwen en fabrieken (bijv. 
toegangsbewaking); 

• Maatregelen om de uitvoering van de rechten van de huiseigenaar te waarborgen; 

• Maatregelen voor het bedrijfsmanagement en verdere ontwikkeling van diensten en 
producten. 

 
 

3.3 Op basis van uw Toestemming 
(Art. 6 paragraaf 1 punt a AVG) 
 

 
Voor zover u uw toestemming heeft gegeven voor de verwerking van persoonsgegevens voor 
bepaalde doeleinden (hierna: “Toestemming”), wordt op basis van uw Toestemming aan de criteria 
voor de wettigheid van deze verwerking voldaan. Eenmaal verleende Toestemming kan op ieder 
moment worden ingetrokken. Dit geldt ook voor het intrekken van toestemmingsverklaringen die 
voorafgaande aan de invoering van de AVG, d.w.z. voor 25 mei 2018, aan ons zijn verleend. 
De rechtmatigheid van eventuele verwerkingen die voorafgaande aan deze intrekking hebben 
plaatsgevonden, worden hier niet door beïnvloed. 
 

 
3.4 Op basis van een wettelijke 

verplichting (Art. 6 paragraaf 1 punt 
c AVG) 

 
Als krediet- en/of financiële dienstverleningsinstelling moeten wij bovendien voldoen aan 
verschillende wettelijke verplichtingen, d.w.z. wettelijke eisen (zoals de Wet op het financieel 
toezicht (Wft), Wet ter voorkoming en van witwassen en financieren van terrorisme (Wwft) en 
diverse belastingwetten) alsook instelling gerelateerde bepalingen met betrekking tot toezicht 
(zoals van de Europese Centrale Bank, de Europese bank regulerende instelling (CEBS), de Deutsche 
Bundesbank en de BaFin, de Duitse financiële toezichthouder, en toepasselijke lokale 
overheidsinstanties). Wij kunnen uw persoonsgegevens op grond van deze wetten kortom onder 
meer verwerken voor de volgende doeleinden: kredietwaardigheidsonderzoek, controle van uw 
identiteit en leeftijd, het voorkomen van fraude en witwassen van geld en financieren van 
terrorisme, naleving van verplichtingen betreffende beheer en rapportage volgens de fiscale wet en 
de beoordeling en het beheer van risico's. 
 

 
4. Wie ontvangt mijn gegevens? 

 
Bij Deutsche Leasing Nederland BV en Deutsche Leasing Group ontvangen die eenheden  uw 
gegevens die deze nodig hebben om aan alle eventuele contractuele en wettelijke verplichtingen te 
voldoen. Verwerkers die ten behoeve van ons werkzaamheden verrichten  (Art. 28 AVG) mogen 
gegevens voor deze specifieke doeleinden ontvangen. Dit zijn ondernemingen die behoren tot de 
categorieën bankdiensten, IT-diensten, logistiek, drukwerkdiensten, telecommunicatie, het innen 
van vorderingen, advies en overleg alsmede verkoop en marketing 
Bedenk dat met betrekking tot de bekendmaking van gegevens aan ontvangers buiten Deutsche 
Leasing Nederland BV en Deutsche Leasing Group dat volgens de Algemene Bedrijfsvoorwaarden 
zoals tussen u Deutsche Leasing Nederland BV overeengekomen, Deutsche Leasing Group verplicht 
is tot vertrouwelijkheid met betrekking tot alle klant gerelateerde feiten en evaluaties waar deze 
kennis van neemt. Overige tot de Deutsche Leasing Group behorende ondernemingen mogen 
uitsluitend informatie over u bekendmaken als dit wettelijk verplicht is, u uw Toestemming hiervoor 
aan Deutsche Leasing Nederland BV heeft gegeven en/of deze  bevoegd is een referentie te geven.  
Onder deze voorwaarden kunnen ontvangers van persoonsgegevens bijvoorbeeld zijn: 
 

• Publieke organen en instellingen indien een wettelijke of officiële verplichting hiertoe 
bestaat. 

• Overige kredietinstellingen en financiële dienstverleningsinstellingen of vergelijkbare 
bedrijven waaraan wij persoonsgegevens overdragen voor het uitvoeren van de zakelijke 
relatie met u (afhankelijk van het contract: bijv. correspondentbanken, kredietverstrekkers).  

• Overige ontvangers van gegevens kunnen entiteiten zijn waarvoor u uw Toestemming voor 
overdracht van gegevens heeft afgegeven of waarvoor u de kredietinstelling ontheffing heeft 
verleend voor het in acht nemen van vertrouwelijkheid volgens het contract of de 
Toestemming. 

 

 
5. Hoe lang worden mijn gegevens 

opgeslagen? 

 
Voor zover nodig verwerken en bewaren wij uw persoonsgegevens voor de duur van onze zakelijke 
relatie, die bijvoorbeeld ook het opstellen en verwerken van een contract inhoudt. In dit verband 
merken wij op dat onze zakelijke relatie een voortdurende verplichting kan zijn, die enkele jaren 
kan duren. 
 
Daarnaast hebben wij verschillende verplichtingen tot bewaren en documenteren die, onder 
andere, voortkomen uit het Wetboek van Koophandel, belastingwetten, de Wet op het financieel 
toezicht (Wft) en de Wet ter voorkoming en van witwassen en financieren van terrorisme (Wwft). De 
hierin aangegeven perioden voor bewaren of documenteren liggen tussen 5 en 7 jaar. 
 

 
6. Worden gegevens aan derde landen 

of aan een internationale 
organisatie overgedragen? 

 
Gegevens worden overgedragen aan derde landen (landen buiten de Europese Economische 
Ruimte - EER) indien dit nodig is voor het uitvoeren van de met u afgesloten contracten, wettelijk is 
vereist of als u uw Toestemming voor een dergelijke overdracht heeft gegeven. Indien wettelijk 
vereist, zullen wij u afzonderlijk van eventuele bijzonderheden op de hoogte stellen. Bovendien 
hebben ondernemingen die tot de Deutsche Leasing Group behoren een rechtmatig belang in het 
overdragen van persoonsgegevens van klanten en werknemers van Deutsche Leasing Nederland BV 
voor interne administratiedoeleinden. In het afzonderlijke geval van overdracht van gegevens aan 
ondernemingen die tot de Deutsche Leasing Group in derde landen behoren, moeten deze worden 
verplicht aan hetzelfde niveau van gegevensbescherming en privacy van gegevens te voldoen als in 
Europa door het nemen van maatregelen conform Art. 44 e.v. AVG (bijv. EU-
modelcontractbepalingen). U kunt de deze EU modelcontracten raadplegen via: 
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/model-contracts-
transfer-personal-data-third-countries_en. 

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/model-contracts-transfer-personal-data-third-countries_en
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/model-contracts-transfer-personal-data-third-countries_en
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7. Wat zijn mijn rechten op het gebied 

van gegevensbescherming en 
privacy van gegevens? 

 
U heeft het recht van inzage conform Art. 15 AVG, het recht om rectificatie conform Art. 16 AVG te 
verzoeken, het recht om gegevenswissing conform Art. 17 AVG te verzoeken, het recht op 
beperking van verwerking conform Art. 18 AVG te verzoeken en in sommige gevallen het recht op 
dataportabiliteit conform Art. 20 AVG. Daarnaast heeft u het recht om een klacht in te dienen bij de 
Autoriteit Persoonsgegevens (Art. 77 AVG). 
 

 
8. Ben ik verplicht gegevens te 

verstrekken? 

 
Binnen het kader van onze zakelijke relatie bent u uitsluitend verplicht die persoonsgegevens te 
verstrekken die nodig zijn voor het tot stand brengen, uitvoeren en beëindigen van een zakelijke 
relatie of die wij wettelijk verplicht zijn te verzamelen. Zonder deze gegevens zullen wij in het 
algemeen worden gedwongen om het afsluiten van het contract of de uitvoering van de opdracht te 
weigeren of niet in staat zijn de uitvoering van een bestaand contract voort te zetten en kunnen wij 
worden genoodzaakt het contract te beëindigen. 
 
Wij zijn volgens de bepalingen ter bestrijding van witwassen in het bijzonder verplicht u 
voorafgaande aan het tot stand brengen van de zakelijke relatie te identificeren, bijv. door middel 
van uw identiteitsbewijs en uw naam, geboorteplaats, geboortedatum, nationaliteit en uw 
woonadres te registreren. Om aan deze wettelijke verplichting te kunnen voldoen, bent u volgens 
de Wwft verplicht ons de nodige informatie en documentatie te verstrekken en ons onmiddellijk van 
eventuele wijzigingen die zich eventueel tijdens de zakelijke relatie voordoen op de hoogte te 
stellen. Als u ons niet de benodigde informatie en documentatie verschaft, mogen wij de door u 
gewenste zakelijke relatie niet aangaan. 
 

 
9. In hoeverre worden 

geautomatiseerde besluiten in 
afzonderlijke gevallen genomen? 

 
Voor het tot stand brengen en uitvoeren van de zakelijke relatie maken wij in principe geen gebruik 
van enige geautomatiseerde individuele besluitvorming. Indien wij in een afzonderlijk geval van 
deze procedure gebruikmaken, zullen wij u hier apart van op de hoogte stellen als dit wettelijk is 
vereist (Art. 22 paragraaf 2 AVG). 
 

 
10. In hoeverre worden mijn gegevens 

gebruikt voor profilering (score)? 

 
In sommige gevallen verwerken wij uw gegevens automatisch met als doel bepaalde persoonlijke 
aspecten te beoordelen (profilering). Wij gebruiken, bijvoorbeeld, profilering in de volgende 
gevallen: 
 

• Met het oog op wettelijke en regelgevende eisen zijn wij verplicht om witwassen, 
terrorismefinanciering en misdrijven waarbij bezittingen gevaar lopen te bestrijden. Voor dit 
doel worden gegevensanalyses (onder andere in betalingstransacties) uitgevoerd. Deze 
analyses dienen ook om u tegen de bovengenoemde misdrijven te beschermen. 
 

• Om u gericht over producten te kunnen informeren en adviseren, maken we gebruik van 
evaluatie-instrumenten die op dit doel zijn afgestemd. Aan de hand van de analyseresultaten 
kunnen berichten en advertenties op uw wensen, inclusief markt- en opinieonderzoeken, 
worden afgestemd. 
 

• In verband met het beoordelen van uw kredietwaardigheid maken wij gebruik van scores voor 
het afsluiten van reguliere transacties of beoordeling voor het afsluiten van transacties voor 
grote hoeveelheden. In verband hiermee wordt de waarschijnlijkheid berekend waarmee een 
klant aan zijn betalingsverplichtingen conform het contract zal voldoen. Bijvoorbeeld, de 
inkomenssituatie, uitgaven, bestaande schulden, betalingsgedrag (zoals omzet, saldi), 
ervaringen uit de bestaande zakelijke relatie, contractuele aflossing van leningen uit het 
verleden en van kredietinstellingen verkregen informatie, mogen bij de berekening in 
beschouwing worden genomen. In geval van bedrijfsklanten worden aanvullende gegevens 
zoals de bedrijfssector, de jaarlijkse winst/verliesrekening en de financiële situatie 
meegenomen. Zowel score als beoordeling zijn gebaseerd op een erkend en bewezen 
wiskundig-statistisch proces. De aldus berekende scorewaarden en 
kredietwaardigheidsniveaus ondersteunen ons in de besluitvorming betreffende het aangaan 
van zakelijke transacties en worden in het reguliere risicobeheer meegenomen. 
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Informatie over uw recht van bezwaar  
Conform Art. 21 Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) 

 
1. Recht van bezwaar per geval 

U heeft het recht, om uit uw specifieke situatie voortkomende redenen, om op ieder moment bezwaar te maken tegen de verwerking van uw 
persoonsgegevens uitgevoerd op basis van Artikel 6 paragraaf 1 punt f AVG (gegevensverwerking op basis van afweging van belangen); 
hetzelfde geldt voor eventuele profilering volgens Art. 4 Nr. 4 AVG die is gebaseerd op deze bepaling en door ons wordt gebruikt voor 
beoordeling van de kredietwaardigheid of reclamedoeleinden. 
 
Indien u een bezwaar indient, zullen wij uw persoonsgegevens niet langer verwerken, tenzij wij kunnen bewijzen dat voor deze verwerking 
dwingende, gerechtvaardigde belangen bestaan die zwaarder wegen dan uw belangen, rechten en vrijheden of als de verwerking dient voor 
het vaststellen, uitoefenen of verdedigen van rechtsvorderingen.  
 

2. Recht van bezwaar tegen verwerking van gegevens voor direct marketing-doeleinden 
In individuele gevallen verwerken wij uw persoonsgegevens voor direct marketing-doeleinden. U heeft het recht om op ieder moment 
bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens voor het doel van dergelijke reclame; hetzelfde geldt voor de profilering, 
voor zover deze met direct marketing verband houdt 
 
Indien u bezwaar maakt tegen verwerking voor direct marketing-doeleinden zullen wij uw persoonsgegevens niet langer voor deze 
doeleinden verwerken. 
 
Het bezwaar is niet afhankelijk van enige formele eisen en dient te worden gericht aan: 
 
Deutsche Leasing Nederland BV 
t.a.v. Data Protection Coordinator  
NL – Lage Mosten 35, 4822 NK Breda 
Email: DLBX-DPC@deutsche-leasing.com 
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